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Leistungsbeschreibung freenet Mail 
 

E-MAIL-TARIFE IM VERGLEICH FREEMAIL START CLASSIC 

Anzahl Postfächer anderer Anbieter 

integrieren (z.B. web.de, GMX, 

Google) 

3 10 15 

Speicherplatz für E-Mails / Dateien 1 GB / 2 GB 7 GB / 50 GB 12 GB / 100GB 

Werbeeinblendungen im Postfach: 

Banner - unterschiedliche Formate 

im Browserfenster, u.a. statische, 

animierte oder interaktive Banner 

mit Links zu Werbetreibenden 

Pop-Ups - Separate Browserfenster 

mit Werbeanzeigen 

Inbox-Ads - spezielle Banner, die im 

Postfach als Werbeanzeigen 

dargestellt werden. 

Ja Nein Nein 

Empfehlungs-Newsletter mit 

Inhalten von Kooperationspartnern 

der freenet.de GmbH oder der 

freenet Group 

Ja Nein Nein 

freenet.de Newsletter mit  

Produkt-, Tarifangeboten und 

Informationen der freenet.de GmbH 

oder der freenet Group 

Ja Ja Nein 

Monatliches Datenvolumen für das 

freenet.de WiFi Netz 

5 GB 20 GB 20 GB 

Zugriff auf Kontaktdaten, Kalender, 

Aufgaben, Geburtstage 

Ja Ja Ja 

Dateianhänge maximale Größe 

(Versand / Empfang) 

20 MB / 

200 MB 

60 MB / 

200 MB 

60 MB / 

200 MB 

E-Mail-Speicherdauer (Posteingang  

und Postausgang) 

Unbegrenzt* Unbegrenzt* Unbegrenzt* 

E-Mail-Signaturen (Anzahl) 1 5 5 

Volltextsuche über alle E-Mails Ja Ja Ja 



 

 

Leistungsbeschreibung freenet Mail Juni 2025       Seite 2 von 3 
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Automatische Abwesenheitsnotiz Ja Ja Ja 

SMTP-Versand Ja Ja Ja 

Android App / iOS App Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja 

POP3- / IMAP-Zugriff-Intervall Unbegrenzt / 

Unbegrenzt 

Unbegrenzt / 

Unbegrenzt 

Unbegrenzt / 

Unbegrenzt 

Eigene E-Mail-Domain Nein Nein Nein 

Anzahl E-Mail-Alias-Adressen 1+10 1+15  

1+25 

 

E-Mails, Kontakte, Kalendereinträge 

synchron auf allen Geräten 

Ja Ja Ja 

Spam- / Virenschutz Ja / Ja Ja / Ja Ja / Ja 

Sichere SSL/TLS Verschlüsselung 

über Browser/POP3/IMAP/SMTP 

Ja Ja Ja 

DNS-based Authentication of Named 

Entities (DANE) 

Ja Ja Ja 

Daten im eigenen Hochleistungs-

Rechenzentrum in Deutschland 

Ja Ja Ja 

Speicherplatz für Dateien 2 GB 50 GB 100 GB 

Dateien mit Geräten synchronisieren Ja Ja Ja 

Dateien mit anderen teilen Ja Ja Ja 

Versand von Dateien per E-Mail-

Anhang einfach per Mausklick 

Ja Ja Ja 

Volltextsuche über alle Dateien Ja Ja Ja 

Vertragslaufzeit Keine 12 Monate 

Mindestlaufzeit, 

danach 

unbefristet  

12 Monate 

Mindestlaufzeit, 

danach 

unbefristet  
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E-MAIL-TARIFE IM VERGLEICH FREEMAIL START CLASSIC 

Kündigungsfrist Keine 1 Monat zum 

Ablauf der 

Mindestlaufzeit, 

danach 

monatlich 

kündbar 

1 Monat zum 

Ablauf der 

Mindestlaufzeit, 

danach 

monatlich 

kündbar 

Abrechnung Keine Gesamtbetrag 

(zum Beginn der 

Vertragslaufzeit) 

Gesamtbetrag 

(zum Beginn der 

Vertragslaufzeit) 

Rechnung Keine Druckfähige 

Rechnung 

Druckfähige 

Rechnung 

Speicherplatz erweiterbar Ja / Ab 1,99 € 

pro Monat 

Ja / Ab 1,99 € pro 

Monat 

Ja / Ab 1,99 € pro 

Monat 

Preis Kostenlos 3,49 € pro 

Monat 

5,99 € pro 

Monat 

 
 

HINWEISE 

 

* In den Ordnern Spam- und Virenverdacht werden die E-Mails nach 3 Tagen und im Papierkorb nach Ablauf 

von 1 Tag ab Eingang gelöscht. E-Mails in den eigenen Ordnern werden unbegrenzt aufbewahrt. Hierbei 

handelt es sich um eine Standardeinstellung, die durch den Kunden jederzeit geändert werden kann. Wird 

das kostenlose Postfach 180 Tage nicht genutzt, werden der Inhalt sowie sämtliche Weiterleitungen 

automatisch gelöscht. Die Inhalte sind mit der Löschung unwiderruflich verloren. Wird das kostenlose 

Postfach 365 Tage nicht genutzt, wird das E-Mail-Postfach unwiderruflich gelöscht. 
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